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Bilan de la saison
estivale




CULTURE ET PATRIMOINE :
un vecteur majeur d’attractivité estivale

Claire de Causans, adjointe a la culture et a la vie associative
Sophie Aspord, adjointe au Patrimoine




Un été 2023

- Synonyme d’effervescence au coeur de la cité

- Qui confirme I'ancrage des grands festivals a
Arles

- Pour lequel la Ville a mobilisé 'ensemble de
ses services de juin a septembre et proposé
une offre étoffée avec 10 concerts gratuits
notamment.
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De nombreux événements
organisés par la Ville

« Franc succés de la féte de la musique le 21
juin

- Nouveauté : une offre tournée vers la
jeunesse avec des musiques urbaines et les
rappeurs arlésiens Kamikaz, ABS7, Dibson,
Zig et I'artiste Cynthia Léone



Festivités du 14 juillet

+ de 5000 participants
- Repas républicains a Arles Centre et villages
- Concert de I’Artiste sur le boulevard des Lices

- Défilé militaire avec 122 participants et 23 véhicules
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Musée Réattu : affluence
record

+ 33 % de fréquentation par rapport a 2022

+ 59% par rapport a 2019

Détail : + de 14000 en juillet et +de 16000 en aoiit 2023
Nouveauté : deux expositions photographiques associées au

programme des Rencontres avec deux publics différents : Jacques

Léonard et Portraits, collection Bachelot

Bonne couverture médiatique : Exposition portrait classée parmi les 10

expositions a voir.
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Un patrimoine unique

e

- 8 monuments inscrits au patrimoine mondial
de "'UNESCO dont 6 ouverts au public.

- Des animations tout l'été :

+ de 400 visites guidées, visites théatralisées,

reconstitutions, spectacles
+ 29 % de fréquentation aux Journées européennes du
patrimoine par rapport a 2022, année exceptionnelle.

- Des événements soutenus :

Festival Péplum (en Iégere baisse) et Arelate
Le Théatre antique : une scéne ouverte tout I'été (30 soirées)
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SE LA VILLE CET ETE

Amphithéatre 55 632 54 634 63 606
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Théatre antique 8 596 7 067 8 220

Cloitre St Trophime 11 672 9743 11 854

Une remontée Cryptoportiques 7074 6986 8 330
” a Alyscamps 5704 8 080 5 395

h I Storlq ue Thermes de Constantin 3 504 3198 2937
de la fréquentation des Office de tourisme (Ventes de billets) 12 160 14 988 10 987
monuments, jamais vue Total 104 342 104 696 111 329

depuis 2014 !

Hausse de la fréquentation de 6,3% par rapport al'été 2022.
Hausse de la fréquentation depuis le 1¢" janvier : 12,7%.
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10 NATIONALITES LES PLUS PRESENTES DANS LES MONUMENTS

ltalie 10 560 é Belgique 3599
Suisse 7 354 Royaume 2 859
Uni
Allemagne 7012

Pays-Bas 1758

Espagne 5172

Canada 1073
e République 875
USA 4803 \j\ > Tohequs

Patrimoine mondial
de I'Humanite




Autres événements Les Suds : 41 000 festivaliers (40 000 en 2022) : +2,5 %

Les Escales : 4000 spectateurs pour 3 soirs (10 000 en 2022 pour 4 soirs)
Flamenca (17 concerts) : 4200 festivaliers (3000 en 2022) : + 40%
Phare : 800 festivaliers contre 900 en 2022: -12,5 %

Agir pour le vivant : 10 000 participants (idem 2022)

Peplum : 2192 contre 2535 en 2022 : - 15,6 %

Festival Arelate : 14 600 festivaliers, soit +7.5 % par rapport a 2022.
FMVIR : 826 contre 430 en 2022 : + 92%

Autres musées et fondations :

Luma Arles : 117 000 visiteurs (120 000 en 2022 ) : -2,56 %

Fondation Van Gogh Arles : 30 000 visiteurs (27500 en 2022) : + 9%

Musée départemental Arles Antique : 17 127 visiteurs (15 757 en 2022) : +8%
Musée départemental Arlaten : 7400 visiteurs (6300 en 2022) : + 17%

Musée de la Camargue : 5900 visiteurs (6300 en 2022) : -6%

En attendant le proche et prometteur bilan des Rencontres de la
Photographie, on note une premiére semaine d’affluence record
avec 19 500 visiteurs.



TRADITIONS CAMARGUAISES :
toujours autant de succes

Mandy Graillon, deuxiéme adjointe déléguee a la sécurite
a la propreté, voirie, festivités, traditions et culture provencale




- 40 courses camarguaises dont la Cocarde d'Or et le Trophée de IAvenir organisés
par Ludi Organisation et les comités des fétes de villages.

- 4 spectacles nocturnes aux arénes (Ludi Organisation)

- Festiv’arles ! feux de la Saint-Jean, 100 ans du groupe Cigaloun, Roussataio, féte
du costume, abrivado des Bernacles...

Fréquentation stable voire en hausse + 3%

- Feria du riz |es 8, 9 et 10 septembre : + de 15 000 spectateurs aux Arénes avec
succes de la Goyesque

- Corso duriz le 17 septembre

- Fétes de village ) ] -
Une fréquentation toujours importante qui attire locaux et touristes.




TOURISME :
Les premiéres tendances de saison

Sébastien Abonneau, adjoint au tourisme et a la promotion du territoire

Office de Tourisme
Arles Camargue




Une fréquentation de I'Office de tourisme en légére baisse

44 303 (-13%) : 18 842 en juillet, 24 386 en ao(t et 1075 4 Salin

Des données qui ne sont pas forcément le reflet d’une baisse réelle de fréquentation mais plutoét le
signe d’une diversification des moyens de s’informer : internet, réseaux sociaux, accueil physique.
L'offre on-line de I'Office s’est développée en phase avec les attentes des consommateurs.
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Enquéte aupres des professionnels
(22% de répondants sur 420 interrogés)

Une fréquentation plutot bonne a trés bonne a 66,7%

B Tréesbonne M Assez bonne Assez mauvaise B Trés mauvaise

@ Trés bonne 40
@ Assezbonne
Assez mauvaise
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NUITEES EN HEBERGEMENT TOURISTIQUE

Nuitées touristiques frangaises - Arles-Ville en 2023 (0]

Une légere baisse des
nuitées francaises dans le
centre d’Arles

Hébergement marchand + non marchand - Année de référence 2019

Patrimoine mondia
de iHum mr




NUITEES EN HEBERGEMENT TOURISTIQUE
Arles retrouve son équilibre clientéle francaise et étrangére

Un tassement de la clientele fra nga IS€ en centre-ville par rapport a 'année de référence 2019 :

-14%

. , . . )
Mais plus présente en Camargue (comprenant les Saintes-Maries-de-la-Mer ) : + 28 A)

Chiffres : Provence tourisme Fluxvision




Une bonne saison malgré un
fléchissement la deuxiéme
quinzaine de juillet, qui a
commencé dés avril, avec
une belle arriére-saison en
perspective

Hausse de la fréquentation
culturelle et touristique
estivale a Arles

CONCLUSION

Retour des étrangers aprées
les années Covid

Des facteurs exogénes
défavorables (inflation,
tourisme bashing...)

Nouvelle vie des places
rénovées le soir

Patrimoine mondial
de |'Humanite




Un parking du centre toujours aussi rempli

Un niveau de recettes a I'été 2023 quasiment au méme niveau que celui de 2022, année record.

Eté 2022 (année record) : 246 000 € de recettes

Eté 2023 : 240 000 € de recettes




